ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
A DR. LENKEI EGESZSEGKULTURA CEGCSOPORT ALTAL UZEMELTETETT FACEBOOK-OLDALAK UZEMELTETESEVEL KAPCSOLATBAN

Hataly: 2024. 05. 02.

Dr. Lenkei Egészségkultira cégcsoportba tartozd vallalkozdsok, személyek az altaluk Uzemeltetett Facebook-oldallal kapcsolatos tevékenységiiket
0sszehangoljak, cégcsoporton beliil egységesen végzik.

Ennek keretében kdzosen hatdrozzak meg a cégcsoportot érinté Facebook-oldalon torténé megjelenéssel és Facebook-oldalon folytatott marketing
tevékenységgel, ideértve marketing kampanyok szervezésével, bonyolitasaval, direkt marketing lizenetek és anyagok kildésével, online marketinggel,
lgyfélszolgdlati tevékenységgel, kapcsolatfelvétellel kapcsolatos adatkezelési célokat, eszkdzoket, amelyre tekintettel az ezen tevékenységekkel kapcsolatban
kezelt személyes adatok tekintetében a kozottik 2018. november 29. napjan létrejott kozos adatkezel6i szerz6dés alapjan k6zos adatkezel6ként jarnak el (a
tovabbiakban a k6z6s adatkezelSk egyiittesen: Szolgaltato).

A Dr. Lenkei Egészségkultura cégcsoport kozos adatkezelSként eljard tagvallalatai és azok elérhet6ségei az alabbiak:

Vitamin Zaszléshajé Kft.

Cégjegyzékszam: 01-09-900822

Székhely: 1085 Budapest, Jézsef korut 8. 3. em. 5.

Addszam: 14368666-2-42

Képviseli: Dr. Lenkei Gabor Béla ligyvezetd, elérhetGségei: a cég elérhetdségein

Dr. Lenkei Vitamin Kft.

Cégjegyzékszam: 01-09-371477

Székhely: 1085 Budapest, Jozsef korut 8. 3. em. 3.

Addszam: 28732334-2-42

Képviseli: Dr. Lenkei Gabor Béla ligyvezetd, elérhetGségei: a cég elérhetdségein

Dr. Lenkei Clean Food Kft.

Cégjegyzékszam: 01-09-358301

Székhely: 1085 Budapest, Jozsef korut 8. 3. em. 2.

Addszam: 27943854-2-42

Képviseli: Dr. Lenkei Gabor Béla ligyvezetd, elérhetGségei: a cég elérhetdségein



Vitaminvest Kft.

Cégjegyzékszam: 01-09-923506

Székhely: 1085 Budapest, Jozsef korut 8. 3. em. 2.

Addszam: 14863226-2-42

Képviseli: Dr. Lenkei Gabor Béla ligyvezetd, elérhetGségei: a cég elérhetdségein

Vitaminfutar Kft.

Cégjegyzékszam: 01-09-900817

Székhely: 1085 Budapest, Jézsef korut 8. 3. em. 3.

Addszam: 14368587-2-42

Képviseli: Dr. Lenkei Gabor Béla Gigyvezets, elérhetGségei: a cég elérhetGségein

Dr. Lenkei Admin Kft.

Székhely: 1085 Budapest, Jézsef korut 8. 3. em. 2.

Cégjegyzékszam: 01-09-340457

Addszama: 26709077-2-42

Képviseli: Dr. Lenkei Gabor Béla ligyvezets, elérhetGségei: a cég elérhetdségein

Dr. Lenkei s.r.o.

Székhely: 929 01, Vel’ké Dvorniky, Novy rad 145., Slovakia;

EU addszam: SK2022612900

Cégjegyzékszam: 44160245

Képviseli: Dr. Lenkei Gabor Béla ligyvezetd, elérhetGségei: a cég elérhetdségein

MVP s.r.o.

Székhely: 929 01, Vel’ké Dvorniky, Novy rad 145., Slovakia;

EU addszam: SK2022615342

Cégjegyzékszam: 44160143

Képviseli: Dr. Lenkei Gabor Béla ligyvezetd, elérhetGségei: a cég elérhetdségein

Dr. Lenkei Gabor Béla
Lakcime: 1085 Budapest, Jozsef korut 8. 3. em.



A Dr. Lenkei Egészségkultira cégcsoporttal szerz6désben allo, Dr. Lenkei szaklizletet lizemeltet6 szerz6déses partnerek a Facebook-oldalak Gizemeltetésében
szintén kozos adatkezel6ként jarnak el. A Dr. Lenkei Egészségkultira cégcsoport kdzos adatkezelGként eljard szerz6déses partnerei és azok elérhet&ségei az
alabbiak:

Prémium Vita Kft.
Székhely: 6100 Kiskunfélegyhdza, Alpari ut 29. A. ép.

Vitamin Liget Kft.
6100 Kiskunfélegyhaza, Alpari ut 29/a.

AJ-Trend Kft.
9400 Sopron, Matyas kiraly u. 7.

Kovacs Dénes e.v.
6500 Baja, Kdpolna utca 13. B. ép.

M.L.ZS. Bt.
7624 Pécs, Alkotmany utca 75. 1. ép. foldszint 35.

Jozé Tamas e.v.
8693 Lengyeltdti, Kert utca 28.

Deli Balazs e.v.
3323 Szarvaskd, Iskola utca 8.

SZUPER-VADA Kft.
3525 Miskolc, DAczy Jozsef utca 30. C. ép. 3. em. 3.

Vitamin Expert Online Kft.
3323 Szarvaskd, Iskola utca 8.



1. Fogalmak

Szolgaltato A Dr. Lenkei Egészségkultura cégcsoportba tartozd, fent felsorolt vallalkozdsok, személyek, valamint a Dr. Lenkei Egészségkultura
cégcsoport fent felsorolt szerz6déses partnerei.

Facebook-oldal A https://www.facebook.com/profile.php?id=61559104353521 URL cim alatt elérhet§ tartalom és szolgaltatasok 6sszessége.

Felhasznalé A Honlapot meglatogatd személy.

2. Mi ajelen adatkezelés tajékoztaté célja?

A jelen adatkezelési tdjékoztatdban a Szolgaltatd a Facebook-oldalokon megvaldsuld személyes adat kezelésrdl nydjt a jogszabalyoknak megfelelGen részletes
tdjékoztatdst a Felhasznaldknak és az érintetteknek.

3. Mi a Facebook-oldal célja?

A Facebook-oldalak a Szolgdltaté tevékenységét bemutaté oldalak, amelyeken a Szolgdltatd hireket, hirdetéseket tesz kozzé, videdkat, képeket és egyéb
tartalmakat jelenit meg, nyereményjatékokat és promdcidkat szervez és bonyolit le, eseményeket tesz kozzé, fotdkat kozol, bejegyzéseket tesz (post).

4. Hogyan vonatkozik az érintettekre az adatkezelési tajékoztato?

A Felhasznaldk a Facebook-oldal meglatogatasaval, a Facebook-oldal like-oldsaval, a Facebook-oldal funkcidinak hasznalatdval minden tovabbi jognyilatkozat
tétele nélkiil automatikusan tudomasul veszik a jelen adatkezelési tdjékoztatdban foglaltakat.

5. Ki és hogyan modosithatja az adatkezelési tajékoztatot és hol, hogyan teszi ezt k6zzé a Szolgaltaté?
A Szolgaltaté barmikor egyoldalian jogosult a jelen adatkezelési tdjékoztatdt moddositani. A Szolgaltaté az adatkezelési tajékoztatd maddositasat a
maddositasokkal egységes szerkezetbe foglalt adatkezelési tajékoztatd Facebook-oldalon torténd megjelenitésével teszi kozzé. Az érintetteket kérjiik, hogy

minden a Facebook-oldal Ujbéli |atogatdsa esetén olvassdk el figyelmesen az adatkezelési tdjékoztatot.

A jelen adatkezelési tajékoztatd a Facebook-oldalakon folyamatosan elérhet6. Az érintettek a jelen adatkezelési tdjékoztatét a Facebook-oldalakon
megnyithatjak, azt megtekinthetik, kinyomtathatjak, lementhetik, azonban azon nem mddosithatnak, erre csak a Szolgaltaté jogosult.


https://www.facebook.com/profile.php?id=61559104353521

6. Milyen személyes adatait, meddig kezeljiik, mire hasznaljuk 6ket, és milyen felhatalmazas alapjan?
Az adatkezelésiink jogalapja:

a) a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges (a
tovabbiakban: Jogos érdek)

6.1.A Facebook-oldal lizemeltetésével kapcsolatos adatkezelés

A Felhaszndldok a Facebook-oldalakon megjelent tartalmakat megoszthatjak, like-olhatjak, és arra kommentet irhatnak, amelynek tartalmat a Szolgéltaté is
megismeri. A Szolgaltaté az alabbi adatokat kezeli ezzel kapcsolatban a Felhaszndlordl:

A B Cc D E
. p T .. . . . . Adattarolas idGtartama,

Kezelt adat kategdridja | Adat forrasa Adatkezelés célja és az érintettek kore Adatkezelés jogalapja médja

Név, e-mail cim, A GDPR 6. cikk (1) f) szerint, a | Az adatkezelés idGtartama:
elérhet6ség a Facebook- Az adatkezelés célja: A Facebook-oldal | Szolgdltatd jogos érdekeinek | Facebook-oldalon érkezd
oldalon, az Erintett Uzemeltetése. érvényesitéséhez sziikséges. megkeresés, kérdés vagy
Felhasznaldk altal Ezen belll: A Facebook-oldal altal | A jogos érdek: a Szolgaltatd | visszajelzés vagy hasonld
esetlegesen megadott biztositott funkciék lehet6vé tétele, a | termékekeivel kapcsolatos | kommunikacié beérkezését

tovabbi adatok és
kommunikacio.

Nagyon fontos, hogy az
Erintett maga is tgyeljen
személyes adataira,
példaul megfelel6en
haszndlja az adatvédelmi
bedllitdsokat és tegyen

meg mindent annak
érdekében, hogy
illetéktelenek ne

Erintett
Felhasznalok

Szolgaltatéval torténd kapcsolatfelvétel
el6segitése, a Szolgaltaté termékeit
haszndlé személyek megkereséseinek,
kérdéseinek, visszajelzéseinek és hasonld
kommunikacidéinak (elsGsorban: Facebook
Uzenetek) nyilvantartdsa és esetleges
megvdlaszoldsa. Ezen tulmenéen a
Szolgaltatd bejegyzéseket hozhat létre és
torolhet, lizenetek kildhet,
hozzaszélasokra és bejegyzésekre
valaszolhat.

megkeresések, kérdések,
visszajelzések és  hasonld
kommunikaciék alapjan a

Szolgéltaté  megismeri az
érintett Felhasznaldk
véleményét, és fejlesztheti
termékeit. Ezen tulmenden, a
Szolgaltaté tevékenységével
kapcsolatos kommunikaciok
barmely utélagos kérdés vagy
vita esetén eredeti

formajukban  rendelkezésre

kovetben a Polgari
Torvénykodnyvrél szolé 2013.
évi V. torvény 6:22. § alapjan

5 év (az adott
megkereséssel,  kérdéssel,
visszajelzéssel és hasonld

kommunikacidval
kapcsolatos kovetelések 5 év
alatt éviilnek el).

Adattarolas maddja:
elektronikus




korlatozhat is
(példaul:

férhessenek hozza
személyes adataihoz.

A Szolgaltaté
bejegyzést
kikapcsoldsa).

allnak, sziikség esetén pedig a
Szolgaltaté kapcsolatba tud
lépni az Erintettel (pl. egy
kérdéssel  kapcsolatos  Uj
koriilmény felmerilésekor)

egy-egy
kommentek

Az Erintettek kore: a Facebook-oldalt

felkeresé Felhasznaldk

6.2. A Facebook-oldallal kapcsolatban a Facebook Page Insights eszk6z segitségével készitett statisztikakkal kapcsolatos adatkezelés

A Facebook a Szolgaltatd rendelkezésére bocsatja a Facebook-oldalon a Facebook Page Insight (Oldalelemzések) funkcidjan keresztiil a Facebook altal gydijtott
publikusan elérhet6 adatokat, elemzéseket és azokat aggregalt médon jeleniti meg a Szolgaltaté szamadra arrdl, hogy a latogatdk milyen tevékenységet

folytatnak a Facebook-oldalon, mennyi id6t toltenek bizonyos tartalmak megtekintésével. A Szolgaltatd e kérben az aldbbi adatokat kezeli:

A B C D E
Adattarolas
Kezelt adat kategodridja Adat forrasa Adatkezelés célja és az érintettek kore Adatkezelés jogalapja idétartama,
modja

A Facebook-oldal Iatogatdinak adatlapjan
csak azok az adatok lathatdk, amelyeket
nyilvanosan megosztottak, igy mindenki
szamadra elérhetdvé tették.

Az Adatkezelés céljabdl a Szolgaltaté az

alabbi — az Erintettek azonositdsara nem

feltétlen alkalmas — adatokat kezeli:

e A Facebook Oldalt kévet6k szdma

e Elérések szama akdr posztokra
lebontva (Az elérés az, hogy hanyan
taldlkoztak egy bizonyos poszttal, hany
embernek keriilt be a feedjébe és latta
a posztot (eléréskor nem kell
interakcidba lépnie a poszttal, tehat

Erintett
Felhasznaldk

Az adatkezelés célja: A Szolgdltato
statisztikakban lathatja, hogyan valtozik
a Facebook-oldal teljesitménye adott
id6szakokban. A kezelt adatok alapjan
olyan statisztikak készithetGek,
amelyekbdl latszik, a Facebook-oldalt
kedvel6k  demografiai megoszlasa,
aktivitasi ideje, illetve az Facebook-
oldalon megjelend posztok elérése, az a
réteg, aki leginkabb interakcidba Iép
ezekkel.

(A teljesitmény mérése soran a
Szolgaltaté a kezelt adatok korénél
feltlintetett szamokat vizsgalja, valamint
honapra lebontva, hany Uj kévetéje lett

A GDPR 6. cikk (1) f) szerint,
a Szolgaltatd jogos
érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges.
A jogos érdek: a Szolgaltatd
az adatokat felhasznalva
lathatja, hogy az altala
végzett kommunikacio
mennyire hatékony és adott
esetben milyen finomitasok
szlikségesek.

A Szolgdltatd a Facebook-
oldalon Facebook Page
Insights funkcidjaval

Az adatkezelés
idGtartama: 2 év

Adattarolas
mddja:
elektronikus




nem kell
rakattintania/likeolnia/kommentelnie,
elég, ha latja. Ez azt méri, hdny egyedi
felhasznalot ért el a Szolgaltatd.)
Megtekintések szama

Oldalra adott like-ok szama
El6nézetek szama, azaz annak szdma,
hanyan nézték meg az Oldal
el6nézetét a kurzorral az Oldal
nevére/profilképére kattintva
Kommentek szama akar posztokra
lebontva

Megosztasok szdma akar posztokra
lebontva

Reakciok szdma akar posztokra
lebontva

Kattintdsok szdma akdr posztokra
lebontva

Kbzzétett posztok szdma tipusra
lebontva (vided, fotd stb.)

Az Oldal l3togatéi 4ltal korabban
latogatott oldalak

Az Oldal Facebookra bejelentkezett
|atogatdi esetén Facebook User ID.
Demografiai adatok - nem egyénre
lebontva, hanem 06sszegezve, harom
kiilén csoportban megkilonboztetve.
Az els6é a Facebook Oldal kévetGinek
adatai, a masodik az adott id6szakban
elért emberek adatai és a harmadik az
adott idészakban a Facebook Oldalon
aktivitast végz6 emberek adatai. A
demografiai adatok az aldbbiak: nem,

a Facebook-oldalnak, tovabba a
Szolgaltatd nézi a megjelenést és az oldal
interakciét - nem «csak a posztok
interakcidit). A Szolgdltaté ezen fell
nézi a felhaszndlék demografiai
megoszlasat is.)

A demografiai mérdszamok, mint
példaul az életkor, a nem és a lakdhely,
csak akkor kerilnek visszaadasra, ha 100
vagy annal tobb személyre vonatkozd
adatok alinak rendelkezésre.

Az Erintettek kore: a Facebook-oldalt
felkeresé Felhasznalok

adatokat gydjt, elemez és
aggregalt médon jelenit meg
arrél, hogy a latogatok

milyen tevékenységet
folytatnak az oldalon,
mennyi id6t toltenek
bizonyos tartalmak
megtekintésével. A
Szolgaltaté igy a Facebook-
oldal  Erintettek  altali

hasznalatdval kapcsolatban
olyan analitikai adatokat

gydjt, amelyekkel
meghatdrozhatja mérheti a
Facebook-oldal alapvet6

teljesitményét.




beszélt nyelv, életkor,
lakhely (orszag és varos).

e Bejov6  megkeresésekre  torténd
valaszadas szdzalékos aranya, a

valaszadashoz szilikséges id6.

korcsoport,

6.3 A Facebook-oldallal kapcsolatban a Facebook Audience Insights eszkoz segitségével készitett statisztikakkal kapcsolatos adatkezelés

A

B

C

D

E

Kezelt adat kategodriaja

Adat forrasa

Adatkezelés célja és az érintettek kore

Adatkezelés jogalapja

Adattarolas
id6tartama, maddja

A Facebook-oldal latogatdinak
adatlapjan csak azok az adatok
l[athatdk, amelyeket nyilvdnosan
megosztottak, igy mindenki
szamara elérhetévé tették.

Az Adatkezelés céljabal a

Szolgdltatd altal kezelt, Facebook

Audience Insights altal nyert

felhasznaldi adatok:

e Korcsoport és nem

e (Csaladi dllapot

e Képzettségi szint

e Munkakor

o Azoldal besorolas top kategoriai

Oldalkedvelések

Orszag, varos

Nyelv

Aktivitas gyakorisaga

e Eszkdzinformacié (szamitdgép
vagy mobil eszk6z)

Erintett
Felhasznaldk

Az adatkezelés célja: Statisztikak
készitése a Facebook Audience Insights
eszkozzel a Facebook altal gydjtott
felhasznaldi adatok alapjan.

A Szolgdltaté a FB Audience Insights

segitségével informacidkat gy(lijt a
meglévé  ill.  potencidlis  jov6beni

kozonségérdl, amely lehetévé teszi, hogy
a Szolgaltatd mélyebben megértse a
kozonségét, életmaddjat és érdeklEdési
korét, hogy relevansabb és vonzébb
tartalmakat tudjon Iétrehozni.

A demografiai mérészamok, mint példaul
az életkor, a nem és a lakdhely, csak akkor
kerilnek visszaadasra, ha 100 vagy annal
tobb személyre vonatkozd adatok allnak
rendelkezésre.

Az Erintettek kore: a Facebook-oldalt
felkeresé Felhasznaldk

A GDPR 6. cikk (1) f) szerint, a
Szolgaltatd jogos érdekeinek
érvényesitéséhez szilkséges. A
jogos érdek: a Szolgdltatd az
adatokat felhasznalva lathatja,
hogy az altala végzett
kommunikacio mennyire
hatékony és adott esetben
milyen finomitasok
szlikségesek.

A Szolgdltatd a Facebook-
oldalon Facebook Audience
Insights funkcidjaval adatokat
gy(ljt, elemez a Felhasznaldk
Osszetételérél,  demografiai
jellemzgirél. Ezaltal a
Facebook Audience Insights
eszk6z lehet6vé teszi egy
meghatarozott »kozponti”
kozonség szegmentalasat
kiilonbozé preferencidk és

Az adatkezelés
id6tartama: 2 év

Adattarolas
madja:
elektronikus




demografiai adatok alapjan.
Ezen funkcid Iényege, hogy igy
a Facebook-oldalt kedvelkrdl
kialakitott kép alapjan lehet
alakitani a  megjelenitett
tartalmakat.

7. Kozos adatkezelés a Facebook-kal

A Szolgaltatd tdjékoztatja a Facebook-oldal latogatdit, hogy a Facebook-oldallal kapcsolatos adatkezelés tekintetében a Szolgaltatd, illetve a Szolgdltatd
nevében eljaré adminisztratorok és a Facebook Ireland Limited a GDPR 26. cikke szerinti egylittes (k6z0s) adatkezelSGknek minGsiilnek, mivel a Szolgaltatd,
illetve a Szolgaltatd nevében eljaré adminisztratorok (a tovabbiakban egylittesen: Szolgaltatd) és a Facebook Ireland Limited kézosen hatarozza meg az
adatkezelés céljait és eszkozeit. A Szolgaltatd és a Facebook Ireland Limited k6z6tt a Facebook-oldalra vonatkozéan létrejott kozos adatkezelésrdl szdlo
megallapodas (,,Facebook Insights Adatkezeli Fiiggelék”) itt érhetd el: https://www.facebook.com/legal/terms/page controller addendum

Amennyiben tovabbi informaciét szeretne kapni a Facebook adatkezelésérél, tgy kérjik, olvassa el a Facebook adatkezelési szabdlyzatat.

Tdajékoztatjuk, hogy a Szolgaltatdnak nincs rdhatdsa, hogy a Facebook felhasznalé a profiljan milyen adatokat ad meg, tesz k6zzé, vagy milyen adatok érhet6ek
el, melyet kés6bb a Szolgdltatd és a Facebook felhaszndlhat. Erre vonatkozd bedllitasokat a felhaszndld itt tud eszkdzolni:
https://www.facebook.com/settings?tab=privacy

7.1 A Facebook Ireland Limited felelGssége és kotelezettségei

a) A Facebook Ireland Limited vallalja az elsGdleges felel6sséget az Oldalelemzések funkcidban kezelt személyes adatok kezelésével kapcsolatban; az
adatkezelést a Szolgdltatd nevében is a Facebook Ireland Limited végzi.

b) A Facebook Ireland Limited felel6s az érintettek megfelels tdjékoztatasaért az adatkezeléssel kapcsolatban.

c) A Facebook Ireland Limited felel6s az érintetti jogok gyakorlasa esetén az érintettekkel vald kapcsolattartdsra, valaszadasra, arra a Szolgaltatd nem
jogosult a fenti kozos adatkezel6i szerz6dés alapjan. Ha az érintett a Szolgaltatéhoz nyujtja be érintetti jogok gyakorlasaval kapcsolatos kérelmét, a
Szolgaltaté azt 7 napon beliil kdteles a Facebook Ireland Limited-hez tovabbitani, az érintett valaszt a Facebook Ireland Limited-t6l fogja megkapni a
jogszabalyi hataridén beldl.

d) A Facebook Ireland Limited felel6s az Oldalelemzések soran gyjtott és kezelt adatok tekintetében az adatbiztonsagi elGirdsok betartasaért, az
adatvédelmi incidensek bejelentéséért és az érintettek adatvédelmi incidensrdl vald tajékoztatasaért.



7.2 A Szolgdltato felelGssége és kotelezettségei

a) A Szolgaltaté koteles biztositani, hogy van megfelel6 jogalapja az Oldalelemzésekkel kapcsolatos adatkezelésre.

b) A Szolgaltatd koteles megjeldlni magat, mint adatkezel6t a Facebook-oldalon,

c) ASzolgaltatd nem kérheti ki a Facebook Ireland Limited-t6l az Oldalelemzések soran kezelt konkrét személyes adatokat, a Szolgdltatd csak a Facebook
Ireland Limited altal készitett statisztikdkat, kimutatasokat latja és fér hozza, az azok alapjat képez6 személyes adatokat nem.

7.3 A Facebook-oldalon kezelt adatok kore és az adatkezelés jogalapja

A Szolgaltatd ezuton tajékoztatja a Facebook-oldal ldtogatdit, hogy a fenti 6.1-6.3 pontokban felsorolt adatok adatkezelésének jogalapja a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek.

A Facebook-oldallal kapcsolatos adatkezeléssel kapcsolatos részletes adatkezelési tdjékoztatdt a Facebook Ireland Limited kotelessége kdzzétenni a fent
hivatkozott kdozos adatkezel6i szerz6dés alapjan.

A Szolgdltato kizdrja a felelGsségét a Facebook Ireland Limited altal végzett adatkezelésért, azért kizardlag a Facebook Ireland Limited felel.

Tajékoztatjuk, hogy amennyiben On a Facebookon nem regisztralt latogatéként vagy olyan Facebook felhasznaloként latogatja a Facebook-oldalt, aki nem
kedveli vagy kéveti azt, Ugy a Szolgaltaté nem jut az On személyes adataihoz és nem kezeli azokat.

8. Adatfeldolgozok

A Szolgdltaté adatfeldolgozdt nem vesz igénybe.

9. Ki a Szolgaltatoé adatvédelmi tisztviselGje és mik az elérhetdségei?

A Szolgdltatd adatvédelmi tisztviseld kijelolésére nem koteles.

10. Milyen jogai vannak a személyes adatai kezelésével kapcsolatban és hogyan biztositjuk azok gyakorlasat?
A 10. pont értelmében az ,érintett”, , érintettek” alatt Felhasznaldk, ,,Adatkezel§” alatt a Szolgaltatd értendd.

10.1. Adatvédelmi jogok és jogorvoslatok
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Az érintettek adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehetdségeit részletesen a GDPR vonatkozé rendelkezései (igy kiilonésen a GDPR 15., 16., 17., 18, 19., 20,,
21., 22., 77., 78., 79., 80. és 82. cikkei) tartalmazzak. Az alabbi 6sszefoglalds tartalmazza a legfontosabb rendelkezéseket, illetve az Adatkezel6 ennek
megfelel6en nyujt tajékoztatast az érintettek részére az adatkezeléssel kapcsolatos jogaikrdl és jogorvoslati lehetGségeikrél.

A Facebook Ireland Limited, mint k6z0s adatkezel6, az adatvédelmi jogok gyakorldsdval kapcsolatos kotelezettségeket magara vallalja. Ennek megfelel6en az
érintetti jogok gyakorldasanak mddja, hogy a Szolgaltatd, mint a Facebook-oldal Gizemeltet6je legkés6bb 7 naptari napon beliil értesiti a Facebookot az érintetti
kérelem beérkezésérél, amire a Facebook az érintettnek jogszabdlyban meghatdrozott hataridén belil valaszol.

Ha az Adatkezel6 vagy értesitése nyoman a Facebook Ireland Limited nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyomdn, késedelem nélkiil, de legkésSbb a
kérelem beérkezésétsl szamitott egy hdnapon belil Adatkezel6 tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett
panaszt nyujthat be valamely felligyeleti hatdsagnal, és élhet birdsdgi jogorvoslati jogaval.

10.2. Az érintett hozzaférési joga

(1) Az érintett jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon az Adatkezel6t6l arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. Ha ilyen
adatkezelés folyamatban van, az érintett jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezd informdacidkhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b)  azérintett személyes adatok kategoériai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategéridi, akikkel a személyes adatokat a Szolgaltaté kozolte vagy kézolni fogja, ideértve kiilondsen a harmadik
orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

d) adottesetben aszemélyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett arra vonatkozd joga, hogy kérelmezheti a Szolgaltatotdl a rd vonatkozé személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének
korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) valamely felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga; és

g) haazadatokat nem az érintettdl gy(jtotték, a forrdsukra vonatkozé minden elérhet6 informacio.

(2) Ha személyes adatoknak harmadik orszagba torténé tovabbitasara keril sor, az érintett jogosult arra, hogy tdjékoztatast kapjon a tovabbitdsra
vonatkozdan a megfelel6 garanciakrol.
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(3)

(1)

(2)

(3)

Az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatdt az Adatkezel6 az érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi
masolatokért az Adatkezeld az adminisztrativ kdltségeken alapulé, észszerl mértékd dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be
a kérelmet, az informacidkat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

10.3. A helyesbitéshez val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6 kérésére indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Az
érintett jogosult tovabba arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Utjan torténd — kiegészitését.

10.4. A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil torélje a ra vonatkozé személyes adatokat, ha az aldbbi indokok
valamelyike fennall:

a) aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybél azokat a Szolgaltatd gydijtotte vagy mas modon kezelte;
b)  azérintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
c) azérintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és adott esetben nincs els6bbséget élvez6 jogszeri ok az adatkezelésre;

d) aszemélyes adatok jogellenesen kerlltek kezelésre;
e) aszemélyes adatokat a Szolgdltatdra alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell; vagy

f) a személyes adatok gydjtésére informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerdiilt sor.

Ha az Adatkezel6 nyilvdnossagra hozta a személyes adatot, és a fentebb irtak értelmében azt torolni koteles, az elérhets technolégia és a megvaldsitas
koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszerlien elvarhaté lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy
tdjékoztassa az adatokat kezelS adatkezelGket, hogy az érintett kérelmezte a széban forgd személyes adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok

masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.
Az (1) és (2) bekezdés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges, tébbek kozott:

a) avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozdédashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;

b) aszemélyes adatok kezelését elGird, a Szolgaltatora alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése céljabol;

c) akozérdeki archivalas céljdbol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, amennyiben az (1) bekezdésben emlitett jog
valdszinUsithet6en lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

d) jogiigények el6Gterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
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10.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
(1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy a
Szolgaltaté ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b)  az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznaldsanak korlatozasat;

c) az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem keriil, hogy az
Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

(2) Ha az adatkezelés az (1) bekezdés alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy
jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az

Unig, illetve valamely tagdllam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

(3) Az adatkezelés korlatozdsanak feloldasardl az Adatkezel6 el6zetesen tajékoztatja az érintett, akinek kérésére a fentiek alapjan korlatozta az
adatkezelést.

10.6. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz kapcsolddo értesitési kotelezettség
Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésr6l vagy adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a
személyes adatot kozolte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az Adatkezeld
tdjékoztatja e cimzettekrdl.
10.7. Az adathordozhatdsaghoz valé jog
(1) Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt az Adatkezel6

akaddlyozn3, ha:

a) az adatkezelés hozzajaruldson vagy szerz6désen alapul; és
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(2)

(3)

(1)

(2)

(1)
(2)

b) az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Az adatok hordozhatdsagahoz vald jog (1) bekezdés szerinti gyakorldsa soran az érintett jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvalésithatd — kérje
a személyes adatok adatkezel6k (igy az AdatkezelGk és egyéb adatkezelS) kozotti kozvetlen tovabbitdsat.

A fentebb irt jog gyakorldsa nem sértheti a torléshez vald jog (,elfeledtetéshez vald jog”) vonatkozasaban irt rendelkezéseket, tovabba e jog nem
érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

10.8. A tiltakozashoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak jogos érdeken alapulé kezelése ellen.
Ebben az esetben a személyes adatokat az Adatkezel6 nem kezeli tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit erejl jogos
okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat
helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson az érintettre vonatkozé személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kozérdekd okbol
végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

11.9. A feliigyeleti hatosagnal torténé panasztételhez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatdsagnal — kiilondsen a szokdsos tartdzkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett
jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint az érintettre vonatkozdé személyes adatok kezelése megsérti a GDPR
rendelkezéseit. Magyarorszagon az illetékes felligyeleti hatésag: Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidszabadsag Hatdsag (weboldal: http://naih.hu/;
cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11; postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.; telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu).

11.10. A feliigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valé jog

Az érintett jogosult a hatékony birdsdagi jogorvoslatra a felligyeleti hatdsag érintettre vonatkozo, jogilag kotelezé erejli dontésével szemben.

Az érintett jogosult a hatékony birdsdagi jogorvoslatra, ha az illetékes felligyeleti hatdsag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon belil nem
tdjékoztatja az érintettet a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak eredményérél.
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(3) A fellgyeleti hatdsaggal szembeni eljarast a felligyeleti hatdsdg székhelye szerinti tagallam birésaga el6tt kell meginditani.

11.11. Az Adatkezel6vel szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog
(1) Az érintett a rendelkezésre allé kdzigazgatdsi vagy nem birdsdgi Utra tartozo jogorvoslatok — koztik a felligyeleti hatdsagnal torténd panasztételhez

vald jog — sérelme nélkiil hatékony birésagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak a GDPR-nak nem megfelel kezelése
kovetkeztében megsértették a GDPR szerinti jogait.

(2) Az Adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni eljarast az AdatkezelS vagy az adatfeldolgozo tevékenységi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt
kell meginditani. Az ilyen eljaras megindithato az érintett szokasos tartdzkodasi helye szerinti tagallam birésaga el6tt is. Az ilyen per Magyarorszdgon
a torvényszék hatdskorébe tartozik. A pert az érintett - vdlasztdsa szerint - a lakéhelye vagy tartdzkoddsi helye szerint illetékes torvényszék el6tt is
megindithatja. A birdsag (torvényszék) illetékességérél és elérhetGségeirdl az alabbi honlapon tajékozddhat: www.birosag.hu.

12. Hogyan biztositjuk adatai biztonsagat?

A Szolgaltaté adatkezelésében és/vagy adatfeldolgozasaban részt vevs kézrem(ikoddi el6re meghatarozott mértékben — titoktartasi kotelezettség terhe
mellett — jogosultak személyes adatokat megismerni.

A személyes adatokat megfelel6 technikai és egyéb intézkedésekkel védjiik, valamint biztositjuk az adatok biztonsagat, rendelkezésre allasat, tovabba évjuk
azokat a jogosulatlan hozzaférést6l, megvaltoztatastodl, sériilésektdl, illetve nyilvdnossagra hozataltél és barmilyen egyéb jogosulatlan felhasznalastol.

Szervezeti intézkedések keretében épiileteinkben ellendGrizzik a fizikai hozzaférést, munkavallaldinkat folyamatosan oktatjuk és a papir alapu
dokumentumokat megfelelS védelemmel elzarva tartjuk. A technikai intézkedések keretében titkositast, jelszévédelmet és virusirtd szoftvereket hasznalunk.
A Szolgaltaté mindent megtesz annak érdekében, hogy a folyamatokat minél biztonsagosabba tegyiik, a Szolgaltatéhoz beérkezett adatok tekintetében szigoru
el6irdsokat tartunk be az adatok biztonsaga és a jogellenes hozzaférés megakadalyozasa érdekében.

13. Mit tesziink, ha adatvédelmi incidens kévetkezik be nalunk?

A koz0s adatkezelés keretében a Facebook Ireland Limited magdra vallalja a kdzvetlenll a Facebook-oldalon torténé incidensekkel kapcsolatban az
incidenskezeléssel és incidensbejelentéssel kapcsolatos kotelezettségeket.
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Amennyiben az adatvédelmi incidens a Facebook platformon kiviil, attdl fliggetlenil torténik, a jogszabalyoknak megfelel6en bejelentjik a felligyeleti
hatésagnak az adatvédelmi incidenst a tudomasszerzéstdl szamitott 72 6ran belll, és nyilvantartast is vezetlink az adatvédelmi incidensekrél. A jogszabaly
altal meghatdrozott esetekben pedig az érintett Felhasznaldkat is tajékoztatjuk rdla.

(dokumentum vége)
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